Vi sgger Administrativ Salgssupporter til barselsvikariat

Som dansk importgr af Ifor Williams trailere, leverer vi markedets mest anerkendte og hardfgre trailere til
bade private og erhvervskunder. Vi er en spaendende virksomhed i udvikling, oplever stigende
efterspgrgsel, og har derfor brug for en ny kollega — i fgrste omgang i et tidsbegraenset barselsvikariat, men
da vi vaekster, er der, for den rette, mulighed for fastansaettelse efterfglgende.

Du vil i teet samarbejde med vores nuvaerende team blive ansvarlig for handtering af fglgende opgaver:

e Disponering af lager og indkgb

e Support af forhandlere

o  Skriftlig og telefonisk kommunikation med producenten i Wales, UK

e Modtagelse og behandling af ordre online, telefonisk samt pa mail

e Koordinering med klarggring, samt kgrselsafdeling ift. levering af ordrer
e Besvare kundehenvendelser via telefon, mail og chatfunktion

e Reklamationsbehandling mod fabrik og forhandlere

Vi er et lille team, hvor alle opgaver skal udfgres, sa derfor er der brug for, at alle hjalper til med et smil og
giver en hand med, hvor der er brug for det pa tvaers af ansvarsomrader.

Weekend arbejde i meget begraenset omfang ma forventes ifm. landsdaekkende udstillinger/events.

Dine kvalifikationer

Du er nok uddannet indenfor kontor; Meget gerne med erfaring fra indkgb og salg og har maske tidligere
arbejdet som backup i salgsprocessen, som indkgber/disponent, eller har erfaring med lignende allround
kontor opgaver.

Som person forstar du at gode relationer til bade kunder, kollegaer og samarbejdspartnere er ngglen til
succes, sa du er kundeorienteret og forstar vigtigheden af service, kvalitet og kundetilfredshed.

Du forstar at arbejde struktureret i din hverdag, har overblik og byder aktivt ind pa opgaver der kraever
handling og du engagerer dig aktivt i virksomhedens visioner og udfordringer.

Da vi har meget kommunikation med Wales og Frankrig, er engelsk et sprog du mester i bade tale og skrift,
du kan Microsoft Office pa almindeligt brugerniveau, og har generelt flair for webbaserede IT-Igsninger.

Vi tilbyder:

e Enspaendende stilling og arbejdsplads med gode muligheder for indflydelse pa egen hverdag.

e Arbejde i en moderne virksomhed i veekst med eget in house web- og reklamebureau — Glad
Creative.

e Et afslappet og uformelt arbejdsmiljg med gode og kompetente kolleger, samt en flad
ledelsesstruktur.

o Lgn efter kvalifikationer. Pension efter overenskomst samt sundhedsforsikring.

e Stillingen er 37 timer ugentligt, i tidsrummet 8-16.

e Opstart snarest eller efter aftale og minimum frem til 01-06-2024
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Ansggning:

Find jobannoncen for denne stilling pa www.iforwilliams.dk/job. Her udfylder du en forside med dine
oplysninger og vedhafter din ans@gning og dit cv samt evt. bilag.

Ansggningsfristen er den 15. marts 2023 og vi holder samtaler efterhanden som ansggningerne kommer
ind — Sa vent ikke med at s@gge.

Hvis du har spgrgsmal til stillingen, er du velkommen til at kontakte:
Markedschef - Jesper Nghr pa tif. 20 65 16 48.

Nar du sgger job hos Glad Trading A/S registreres, beskyttes og behandles dine personlige oplysninger til
det konkrete rekrutteringsformal i henhold til den geeldende lovgivning. Dine persondata vil kun vaere
tilgaengelige for den/de personer, der er involveret i rekrutteringsprocessen.

Glad Trading A/S

Virksomheden blev grundlagt tilbage i 2010, og har siden udviklet sig hastigt. Vi beskaeftiger i dag 8
fuldtidsansatte. Vi er et staerkt og alsidigt team, som pa tvaers af kompetencer og arbejdsomrddet, vaegter
et hgjt niveau af faglighed, kundeservice og kvalitet — alt sammen pakket ind i en sjov og udfordrende
hverdag. Glad Trading A/S har base pa Sydhavnsvej 9 i Kalundborg, pd en 23.500 m2 stor grund med fine
kontor-, veerksteds- og lagerfaciliteter.

Vi leverer drligt over 1.000 trailere af hgj kvalitet, primaert til professionelle erhvervskunder, hvor
holdbarhed og uovertruffen styrke er altafggrende. Derudover levere vi nogle af markedets sikreste heste-
og husdyrtrailere til bade private og erhvervsdrivende.

Ud over trailere er vi ogsd dansk importgr af Theault hestetransportere, som bliver fremstillet i Normandiet.
Theault er et absolut topbrand indenfor fremstilling af hestetransportere, og levere bade 3.500kg biler,
samt fuldt udstyret og specialdesignet lastbiler som ogsd inkluderer beboelse.

Glad Creative er vores eget in-house reklame- og webbureau, som derudover ogsad servicerer eksterne
kunder. Hér beskaeftiger vi pa nuvaerende tidspunkt 2 medarbejdere, som dagligt levere alt indenfor
Webdesign, Webshops, Google optimering, Online marketing, Sociale medier og Grafisk design.

Se mere om vores produkter og services pa:
www.iforwilliams.dk | www.gladcreative.dk | www.trailerleasing.dk | www.hestebil.dk
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